Аудит ШІ-готовності: перед навчанням або після впровадження
Експрес-діагностика на дві години — рівень команди і задачі, з яких почати, — або повний аудит від чотирьох годин, коли впроваджене не приживається. Окремо не продаю: це частина пакета від трьох занять.
від 3 занять — тривалість · у пакеті — окремо не продається · 90 днів — план після повного аудиту
Коли це потрібно
Якщо впізнаєте свою команду хоч в одному пункті
Запит на агента — Хочете агента або вже замовляєте розробку, а команда ще не працює з ШІ щодня — будувати рішення поки нема на чому.
Впроваджене не приживається — Доступи видані, автоматизації зроблені, а користуються ними одиниці, і ніхто не може сказати, скільки саме.
Процеси не описані — Процеси живуть у головах, а не словами, тож автоматизовувати поки нічого — і краще дізнатись це до розробки, а не після.
Як це відбувається
Починається з дзвінка на 15 хвилин
Варіант і межі — Спершу вибираємо варіант — діагностика перед навчанням чи аудит адопції — і домовляємось, які відділи й люди в нього входять.
Анкети й дані — Перед навчанням — анкети команди й розбір задач по трьох кошиках; в аудиті адопції — видані доступи, обхідні практики й мертві автоматизації.
Спільний розбір і план — Зідзвонюємось і проходимо результат разом, а на виході — порядок кроків або план на 90 днів із відповідальними й замірами.
Що ви вмієте після
Задачі по трьох кошиках — Ваші задачі, розкладені на три кошики: що автоматизується повністю, що частково, а що лишається за людиною.
Частка активних — Скільки людей із виданим доступом справді відкривали інструмент за останній місяць, і чому решта працює в обхід.
Порядок кроків або план — З чого почати навчання, а в аудиті адопції — що реанімуємо, що знімаємо з підтримки і хто за що відповідає 90 днів.
Чого не буде
Без ТЗ для розробників — Порахувати вартість рішення, розібрати API і скласти ТЗ — це окремий платний етап Discovery, і робиться він із розробником.
Технічний аудит — Я дивлюсь, хто чим користується і чому ні, а не на сервери й інтеграції: технічні зміни робить ваш ІТ.
Впровадження за вами — Я відповідаю за картину і рекомендації, а чи будуть люди це впроваджувати — питання менеджменту, і воно вирішальніше за будь-який аудит.
Що потрібно від вас
Без цього програма збереться загальною
Анкети для діагностики — Одна від вас, одна від команди, і добре, якщо заповнять усі, кого включаємо: від кількості відповідей залежить точність рекомендацій.
Дані по доступах — Для аудиту адопції — кому видано доступ і яка активність за один-три місяці, плюс перелік уже зроблених автоматизацій.
Розмова без покарань — Люди чесно розкажуть, що роблять в обхід, тільки якщо за це нікого не покарають, — інакше аудит вийде порожнім.
Умови
300$ за годину на групу, онлайн, українською.
Оплата: 50% до старту, 50% після.
ФОП без ПДВ; договір, акт, за потреби NDA.
Контакти
Богдан Щербаков, корпоративний ШІ-тренер
bohdan@hworknet.com · t.me/hworkneter · безкоштовний дзвінок на 15 хвилин: hworknet.com/contacts
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